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Инструкция по эксплуатации 

кондиционера воздуха сплит-систем 

бытовых серий EACU-18 H U/N3, 

EACU-24 H U/N3, EACU-36 H U/N3, 

EACU-42 H U/N3, EACU-48 H U/N3

Мы благодарим Вас за 
сделанный выбор!

Вы выбрали первоклассный продукт от 

Electrolux, который, мы надеемся, доставит Вам 

много радости в будущем. Electrolux стремится 

предложить как можно более широкий 

ассортимент качественной продукции, который 

сможет сделать Вашу жизнь еще более удобной. 

Вы можете увидеть несколько примеров на 

обложке этой инструкции, а также получить 

информацию на сайте www.home-comfort.ru. 

Внимательно изучите данное руководство, 

чтобы правильно использовать Ваш новый 

кондиционер воздуха и наслаждаться его 

преимуществами. Мы гарантируем, что он 

сделает Вашу жизнь намного комфротнее, 

благодаря легкости в использовании. Удачи!
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Га ран тий ное об слу жи ва ние про из во дит ся  в 

со от вет ствии с га ран тий ны ми обя за тель ст ва-

ми, пе ре чис лин ны ми в га ран тий ном та ло не.

АДРЕСА СЕРВИСНЫХ ЦЕНТРОВ ВЫ МОЖЕТЕ 

НАЙТИ НА САЙТЕ WWW.HOME-COMFORT.RU
ИЛИ У ВАШЕГО ДИЛЕРА.

Примечание: 
 В тексте данной инструкции кондиционер 

воздуха сплит-система бытовая может 
иметь такие технические названия, как: 
прибор, устройство, аппарат, кондиционер 
и т. п.
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Назначение кондиционера

Кондиционер бытовой типа сплит-система 

предназначен для создания оптимальной тем-

пературы воздуха при обеспечении санитарно-

гигиенических норм в жилых, общественных и 

административно-бытовых помещениях.

Кондиционер осуществляет охлаждение, осу-

шение, нагрев, вентиляцию и очистку воздуха 

от пыли.

Условия безопасной эксплуатации

•  Используйте правильное напряжение 

питания в соответствии с требованиями в 

заводском паспорте. В противном случае 

могут произойти серьезные сбои, возник-

нуть опасность жизни или может возник-

нуть пожар.

•  Не допускайте попадания грязи в автома-

тический выключатель источника питания 

или розетку. Надежно подсоедините 

шнур источника питания во избежание 

получения удара электрическим током 

или пожара.

•  Не отключайте автоматический выключа-

тель источника питания или не выдергивай-

те шнур в процессе работы устройства. Это 

может привести к пожару.

•  Ни в коем случае не разрезайте и не 

пережимайте шнур источника питания, 

поскольку вследствие этого шнур питания 

может быть поврежден. В случае повреж-

дения шнура питания можно получить удар 

электрическим током или может вспыхнуть 

пожар.

•  Ни в коем случае не вставляйте палки или 

аналогичные предметы во внешний блок 

прибора. Так как вентилятор вращается 

при высокой скорости, такое действие 

может стать причиной получения телесного 

повреждения.

•  Для Вашего здоровья вредно, если охлаж-

денный воздух попадает на Вас в течение 

длительного времени. Рекомендуется 

отклонить направление воздушного потока 

таким образом, чтобы проветривалась вся 

комната.

•  Отключите прибор с помощью пульта 

дистанционного управления в случае, если 

произошел сбой в работе.

•  Не проводите ремонт прибора самостоя-

тельно. Если ремонт будет выполнен неква-

лифицированным специалистом, то это 

может стать причиной поломки кондиционе-

ра, а также удара электрическим током или 

пожара.

•  Не допускайте, попадания воздушного 

потока на газовую горелку и электрическую 

плиту.

•  Не касайтесь функционирующих кнопок 

влажными руками.

•  Не допускайте попадания каких-либо пред-

метов на внешний блок кондиционера.

•  Кондиционер должен быть заземлен.

Рекомендации по экономии 

электроэнергии

Выполнение следующих рекомендаций обеспе-

чит экономию электроэнергии:

•  Не направляйте поток обработанного 

воздуха непосредственно на людей.

•  Поддерживайте комфортную температуру 

воздуха, избегайте переохлаждения и 

перегрева помещения.

•  В режиме охлаждения не допускайте 

попадания прямых солнечных лучей в 

помещение, закрывайте окна шторами.

•  Во избежание утечки охлажденного или 

нагретого воздуха из помещения не откры-

вайте без необходимости двери и окна.

•  Для включения и отключения кондицио-

нера в заданное время пользуйтесь тай-

мером.

•  Во избежание снижения эффективности 

или выхода кондиционера из строя не 

загораживайте посторонними предмета-

ми воздухозаборную и воздуховыпускную 

решетки.

•  При длительном перерыве в работе 

отключите кондиционер от сети электро-

питания и извлеките элементы питания 

из пульта управления. Когда кондицио-

нер подключен к сети электропитания, 

электроэнергия потребляется, даже если 

кондиционер не работает. При возобнов-

лении эксплуатации подключите кондици-

онер к сети электропитания за 12 часов 

до начала работы.

•  Загрязненный воздушный фильтр снижает 

эффективность охлаждения и нагрева, поэ-

тому чистите его каждые две недели.

Правила безопасной эксплуатации

Предпусковые проверки
•  После длительного перерыва в рабо-

те кондиционера очистите воздушный 

фильтр. При постоянной эксплуатации 
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кондиционера чистите воздушный фильтр 

раз в две недели.

•  Следите, чтобы воздухозаборные и возду-

ховыпускные решетки внутреннего и наруж-

ного блоков не были загорожены посторон-

ними предметами.

Правила безопасной эксплуатации
•  Во избежание поражения электрическим 

током и пожара не лейте воду или другую 

жидкость и не допускайте попадания брызг 

на внутренний блок и пульт дистанционного 

управления.

•  Во избежание пожара не храните легко-

воспламеняющиеся материалы (клеи, лаки, 

бензин) рядом кондиционером.

•  Во избежание травм и повреждения кон-

диционера не касайтесь воздухозаборных 

и воздуховыпускных решеток при работе 

направляющей заслонки.

•  Не просовывайте пальцы и посторон-

ние предметы через воздухозаборную и 

воздуховыпускную решетки. Это может 

привести к травме от вращающегося вен-

тилятора.

•  Во избежание травм не снимайте кожух с 

вентилятора наружного блока.

•  Не включайте и не отключайте кондицио-

нер сетевым выключателем. Используйте 

для этого кнопку on/off на пульте дистан-

ционного управления.

•  Не позволяйте детям играть с кондицио-

нером.

•  Не пытайтесь самостоятельно отремонти-

ровать кондиционер. Обратитесь к квали-

фицированному специалисту.

•  Заземление обеспечивает безопасность 

при проведении ремонта и чистки конди-

ционера. Тем не менее при проведении 

любых работ рекомендуется отключать 

его от сети электропитания выключате-

лем.

 Внимание!
 Перед началом эксплуатации кондиционе-

ра внимательно изучите данную инструк-
цию. 

 Кондиционер предназначен для поддержа-
ния комфортных условий в помещении. 
Используйте его только по прямому назна-
чению в соответствии с требованиями дан-
ной инструкции.

Требования при эксплуатации

Температурный диапазон эксплуатации

•  Убедитесь, что кондиционер подключен к 

сети электропитания в соответствии с тре-

бованиями настоящего руководства.

•  Не используйте кондиционер не по его 

прямому назначению (сушка одежды, 

замораживание продуктов и т.п.).

•  Не допускайте детей для работы с конди-

ционером.

•  Не загромождайте отверстия входа и 

выхода воздуха блоков.

•  Не эксплуатируйте кондиционер, если 

помещение задымлено, а так же если в 

воздухе помещения большое содержание 

пыли, ядовитых веществ, кислотных или 

щелочных паров.

 Внимание!
 Эксплуатация кондиционера с нарушением 

указанных выше условий может привести к 
выходу его из строя.

Устройство кондиционера

Кондиционер состоит из внутреннего и 

наружного блоков, соединенных трубоп-

роводами. Управление кондиционером 

осуществляется с пульта дистанционного 

управления или с панели управления и инди-

кации внутреннего блока.

Диапазон 
рабочих 

температур

Температура 
внутри 

помещения, 
°C

Температура 
снаружи 

помещения, 
°C

Верхний предел 

охлаждения
32 43

Нижний предел 

охлаждения
16 21

Верхний предел 

нагрева
30 24

Нижний предел 

нагрева
20 -5
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•  Не роняйте и не бросайте пульт дистан-

ционного управления.

•  Не располагайте пульт дистанционного 

управления в местах прямого попадания 

солнечных лучей.

•  Пульт дистанционного управления дол-

жен находиться на расстоянии не менее 

1 м от аудио и телеаппаратуры.

•  Нажатие неупомянутых кнопок не влияет 

на работу блока в нормальном режиме.

Описание кнопок пульта дистанционного 
управления

6

5

2 1

3

4

7

Описание кнопок пульта, не используемых для 

данного кондиционера, опускается.

1 КНОПКА 1/0

 Прибор включается или выключается к источ-

нику питания при нажатии этой кнопки.

2 КНОПКА MODE (РЕЖИМ)

 Нажмите эту кнопку для выбора режима 

работы: 

3 КНОПКА FAN (ВЕНТИЛЯТОР)

 Используется для выбора скорости венти-

лятора: авто, низкая, средняя, высокая.

4 КНОПКИ TEMP (ТЕМПЕРАТУРА)

 Температура увеличивается на 1°C при 

однократном нажатии кнопку  и 

Панель индикации на внутреннем 

блоке

1 Индикатор работы POWER горит при вкл/

выкл системы питания; гаснет или мигает 

при срабатывании защитной системы.

2 Индикатор работы в режиме ОХЛАЖДЕ-

НИЯ COOL – горит при работе в режиме 

охлаждения COOL.

3 Индикатор работы в режиме ОБОГРЕ-

ВА HEAT – горит при работе в режиме 

нагрева HEAT.

Пульт дистанционного управления

Правила пользования пультом дистанци-
онного управления
•  Убедитесь в отсутствии преград для сиг-

нала дистанционного управления.

•  Сигнал дистанционного управления может 

приниматься на расстоянии до 10 м.

* Соединительные кабели, трубопровод, дренажный шланг 

в комплект не входят.
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уменьшается на 1°C при однократном 

нажатии кнопку . В режиме COOL 

(ОХЛАЖДЕНИЕ) значение температуры 

может быть установлено в пределах от 

16°C до 30°C. В режиме DRY (ОСУШЕНИЕ) 

значение температуры может быть установ-

лено в пределах от 18°C до 30°C.

 В режиме HEAT (НАГРЕВ) значение темпе-

ратуры может быть установлено в пределах 

от 16°C до 30°C.

5 КНОПКА SWING

 При нажатии кнопки заслонка начинает 

автоматически качаться; при повторном 

нажатии кнопки заслонка останавливается.

6 КНОПКА SLEEP

 Используется для установки или отмены 

ночного режима (СОН).

7 КНОПКИ TIMER ON/TIMER OFF

 Используются для установки или отмены 

включения таймера.

Символы индикации на дисплее пульта ДУ
Описание индикаторов дисплея, не используе-

мых для данного кондиционера, опускается.

1 Индикатор режима ОХЛАЖДЕНИЕ ( ). 

2 Индикатор режима ОСУШЕНИЕ ( ).

3 Индикатор режима ВЕНТИЛЯЦИЯ ( ).

4 Индикатор режима ОБОГРЕВ ( ).

5 Индикатор режима АВТОМАТИЧЕСКИЙ 

(AUTO).

6 Индикатор автоматической скорости вра-

щения вентилятора (AUTO FAN).

7 Индикатор скорости вращения вентилятора:

Низкая скорость вращения вентилятора ( ). 

Средняя скорость вращения вентилятора ( ).

Высокая скорость вращения вентилятора ( ).

8 Индикатор работы таймера. 

9 Индикатор заданной температуры.

10 Индикатор настроек таймера (TIMER ON OFF).

11 Индикатор режима SLEEP ( ).

12 Индикатор режима SWING.

Установка элементов питания
1 Снимите крышку с обратной стороны 

пульта дистанционного управления.

2 Вставьте два элемента питания (батарей-

ки 1,5 V, AAA) и нажмите кнопку “ACL”.

3 Установите крышку на место.

Примечание:
 Не используйте новый элемент питания 

вместе со старым, а также не применяйте 
батарейки различных типов.

 Если пульт не используется в течение дли-
тельного времени, извлеките батарейки.

 Использование элементов питания, израс-
ходовавших ресурс, запрещено.

 Не используйте элементы питания вырабо-
тавшие свой ресурс.

Управление кондиционером

Работа в режиме ОХЛАЖДЕНИЕ ( )

Микрокомпьютер осуществляет управление 

охлаждением в зависимости от разницы между 

температурой внутри помещения и заданной 

температурой.

Если температура в помещении выше задан-

ного значения, компрессор работает в режиме 

ОХЛАЖДЕНИЕ.

Если температура в помещении ниже задан-

ного значения, компрессор останавливается 

и работает только вентилятор внутреннего 

блока.

1 Вставьте вилку в розетку, нажмите кнопку 

1/0, кондиционер включится.

2  Нажимая кнопку MODE (РЕЖИМ), устано-

вите режим работы ОХЛАЖДЕНИЕ

3 Нажмите кнопку SWING (КАЧАНИЕ), жалю-

зийная заслонка начнет автоматически 

качается; при повторном нажатии кнопки 

заслонка останавливается.

4 Нажимая кнопку FAN (ВЕНТИЛЯТОР), уста-

новите скорость вращения вентилятора.

5 Нажимая кнопку TEMP (ТЕМПЕРАТУРА), уста-

новите требуемое значение температуры.

Работа в режиме НАГРЕВ ( )

Если температура в помещении ниже заданно-

го значения, компрессор работает в режиме 

НАГРЕВ.

Если температура в помещении выше заданно-

го значения, компрессор и двигатель внешнего 

вентилятора останавливаются, работает толь-

ко двигатель вентилятора внутреннего блока.
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1 Вставьте вилку в розетку, нажмите кнопку 

1/0, кондиционер включится.

2 Нажимая кнопку MODE (РЕЖИМ), установи-

те режим работы НАГРЕВ

3 Нажмите кнопку SWING (КАЧАНИЕ), жалю-

зийная заслонка начнет автоматически 

качается; при повторном нажатии кнопки 

заслонка останавливается.

4 Нажимая кнопку FAN (ВЕНТИЛЯТОР), 

установите скорость вращения вентиля-

тора.

5 Нажимая кнопку TEMP (ТЕМПЕРАТУРА), 

установите требуемое значение темпера-

туры.

Работа в режиме ОСУШЕНИЕ ( )

Если температура в помещении ниже задан-

ного значения более чем на 2°C, компрес-

сор, двигатели наружного и внутреннего 

блоков останавливаются. Если температура 

в помещении находится в пределах ± 2°C от 

заданного значения, кондиционер воздуха 

работает в режиме осушения. Если темпера-

тура в помещении выше заданного значения 

более чем на 2°C, устанавливается режим 

ОХЛАЖДЕНИЕ.

1 Вставьте вилку в розетку, нажмите кнопку 

on/off, кондиционер включится.

2 Нажимая кнопку MODE (РЕЖИМ), установи-

те режим работы ОСУШЕНИЕ

3 Нажмите кнопку SWING (КАЧАНИЕ), жалю-

зийная заслонка начнет автоматически 

качается; при повторном нажатии кнопки 

заслонка останавливается.

4 Нажимая кнопку TEMP (ТЕМПЕРАТУРА), 

установите требуемое значение темпера-

туры.

Работа в режиме ВЕНТИЛЯЦИЯ ( )

1 Вставьте вилку в розетку, нажмите кнопку 

1/0, кондиционер включится.

2 Нажимая кнопку MODE (РЕЖИМ), установи-

те режим работы ВЕНТИЛЯЦИЯ

3 Нажмите кнопку SWING (КАЧАНИЕ), 

жалюзийная заслонка начнет автомати-

чески качается; при повторном нажатии 

кнопки заслонка останавливается.

Работа в АВТОМАТИЧЕСКОМ режиме 
(AUTO)
В режиме AUTO кондиционер автоматически 

выбирает режим работы в зависимости от 

температуры в помещении. Если темпера-

тура в помещении ниже 20°С кондиционер 

будет работать в режиме нагрева. При тем-

пературе выше 25°С кондиционер включится 

в режим охлаждения. В диапазоне от 20°С 

до 25°С кондиционер работает в режиме 

осушения.

1 Вставьте вилку в розетку, нажмите кнопку 

1/0, кондиционер включится.

2 Нажимая кнопку MODE (РЕЖИМ), устано-

вите режим работы АВТОМАТИЧЕСКИЙ. В 

соответствии с температурой в помещении, 

микрокомпьютер автоматически устанав-

ливать режимы работы охлаждение или 

нагрев.

Установки таймера
1 При останове нажмите кнопку TIMER 

ON (ТАЙМЕР ВКЛ.), установите ВРЕМЯ 

ВКЛЮЧЕНИЯ кондиционера в диапазоне 

0–24 часа для автоматического включения 

кондиционера.

2 Во время работы нажмите кнопку TIMER 

OFF (ТАЙМЕР ВЫКЛ.), установите ВРЕМЯ 

ВЫКЛЮЧЕНИЯ в диапазоне 0–24 часа 

для автоматической остановки кондицио-

нера.

Работа в режиме (SLEEP) СОН ( )

При установке функции SLEEP (СОН) во 

время работы блока в режиме охлаждения 

или осушение заданная температура повы-

шается автоматически на 1°C после первого 

часа и на 2°C после второго часа работы.

При установке функции SLEEP (СОН) во 

время работы блока в режиме нагревания 

заданная температура понижается на 1°C 

после первого часа и на 2°C после второго 

часа работы.

1 Вставьте вилку в розетку, нажмите кноп-

ку 1/0, кондиционер включится.

2 Нажимая кнопку MODE (РЕЖИМ), устано-

вите нужный режим работы.

3 Нажмите кнопку SWING (КАЧАНИЕ), 

жалюзийная заслонка начнет автомати-

чески качается; при повторном нажатии 

кнопки заслонка останавливается.

4 Нажимая кнопку FAN (ВЕНТИЛЯТОР), 

установите скорость вращения вентиля-

тора.

5 Нажимая кнопку TEMP (ТЕМПЕРАТУРА), 

установите требуемое значение темпера-

туры.

6 Кнопка SLEEP (СОН). Нажмите кнопку для 

установки режима SLEEP (СОН).
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Уход и техническое обслуживание

Перед началом технического обслуживания 

отключите кондиционер от сети электропитания.

Очистка фильтра
•  Для очистки фильтра используйте пылесос или 

промойте фильтр в теплой воде и высушите.

Внимание!
  При загрязненном фильтре снижается 

воздухопроизводительность и потребление 
электроэнергии увеличивается до 6%.

Очистка блока
•  Протрите панель мягкой тряпкой, слегка 

смоченной водой или моющим средс-

твом, после чего высушите панель в 

месте, где нет прямых солнечных лучей.

Внимание!
 Не используйте для промывки воду темпера-

турой выше 45°, а также растворители (аце-
тон, бензин и т.п.), т.к. это может привести к 
деформации панели или ее обесцвечиванию.

Подготовка к работе
•  Не загораживайте отверстия для входа и выхо-

да воздуха внешнего и внутреннего блоков.

•  Помещение, в котором установлен внут-

ренний блок, не должно быть задымлено. 

Обеспечьте свободное вытекание конден-

сата через дренажную трубку. В венти-

лятор внутреннего и внешнего блоков не 

должны попадать никакие предметы.

•  Убедитесь в правильности подключения источ-

ника питания. Перед пуском блок должен быть 

проветрен от влаги в течении 2-3х часов.

Устранение неполадок

 Внимание!
 При обнаружении чего-нибудь необычно-

го, относящегося к устройству (например, 
запаха гари), немедленно выключите 
электропитание устройства и обратитесь 
в центр обслуживания.

 Не пытайтесь самостоятельно отремон-
тировать кондиционер, поскольку ошибки 
при ремонте могут привести к пожару. 

Перед обращением в сервисный центр 
проверьте и, при необходимости, исправь-
те нижеследующие ситуации:
Из выпускного отверстия выходит туман.

•  Туман появляется, когда в помещении 

высокая влажность. Это нормально. 

Специфический запах. 

•  Этот запах может исходить от другого 

источника, например, мебели, сигарет и 

т.д., который поглощается устройством и 

выпускается вместе с воздухом.

Кондиционер не включается при нажатии 

кнопки on/off на пульте дистанционного управ-

ления.

•  Штепсель питания вставлен не плотно. 

Вставьте плотно штепсель питания.

•  Возможно, защитное устройство блоки-

рует работу кондиционера. Подождите 

3 минуты и попытайтесь снова включить 

кондиционер.

•  Разряжены элементы питания в пульте 

дистанционного управления. Замените 

элементы питания в пульте дистанцион-

ного управления на новые.

•  Блок находится вне досягаемости пульта 

дистанционного управления. Сигнал дис-

танционного управления принимается  на 

расстоянии до 10 м. 

Система выключается сразу после запуска.

•  На входе или выходе воздуха у комнатного 

или наружного кондиционера находятся 

посторонние предметы. Удалите их.

Кондиционер недостаточно охлаждает/нагре-

вает.

•  На входе или выходе воздуха у комнатного 

или наружного кондиционера находятся 

посторонние предметы. Удалите их.

•  Неправильная установка температуры. С 

помощью пульта дистанционного управле-

ния выставьте необходимые температуры.

•  Низкая скорость вращения вентилятора. 

Неправильно выбрано направление воз-

душного потока.

•  В помещении открыты двери или окна. 

Закройте их.

•  Прямой солнечный свет. Закройте жалюзи, 

шторы и т.д.

•  В помещении слишком много источников 

тепла. Выключите при возможности источ-

ники тепла.

•  Засорился воздушный фильтр. Очистите 

его.
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Указания по монтажу

Установка внутреннего блока
Требования по размещению внутреннего блока

•  Не допускается устанавливать блок в 

помещениях с повышенным содержанием 

пыли, дыма, водяных и кислотнощелоч-

ных паров.

•  Внутренний блок должен быть установлен 

таким образом, чтобы обеспечить равно-

мерное распределение кондиционируемо-

го воздуха по всему объему помещения.

•  Блок должен быть установлен, чтобы 

обеспечивался отток конденсата, и была 

возможность свободного доступа при 

сервисном обслуживании.

•  Поверхность, на которой устанавлива-

ется блок, должна быть достаточно про-

чной и выдерживать вес блока.

Порядок установки внутреннего блока

•  Предусмотрены два варианта установки 

внутреннего блока напольный и потолочный.

•  Для установки блока применяйте аксессу-

ары, которые входят в комплект поставки 

или аналогичные.

•  По специальному трафарету, который 

входит в комплект поставки, сделайте раз-

метку для крепежных винтов на стене или 

потолке.

•  Снимите решетку выходящего воздуха, 

боковою панель и подвеску. Для снятия 

решетки нажмите на кнопку фиксации 

решетки и удалите решетку из блока.

•  Снимите боковую панель, предварительно 

открутив винты.

•  Для установки блока на стену необходимо 

приподнять его и повесить на установочный 

болт в соответствии с рис. 1. Затем затя-

ните установочные болты. После чего уста-

новите и зафиксируйте боковые панели, а 

также крышку передней панели.

•  Для установки блока на потолок необходи-

мо в соответствии с разметкой установить 

анкерные болты в потолке, затем поднять 

блок и повесить его в соответствии на 

кронштейн.

•  Далее необходимо отрегулировать поло-

жение блока поворотом гайки при помощи 

гаечного ключа.

Установка наружного блока
Требования по размещению наружного блока

•  Блок должен быть установлен и зафикси-

рован на достаточно прочном, рассчитан-

ном на вес блока основании, фундаменте 

или кронштейне.

 Максимальная длина трассы между наруж-

ным и внутренним блоком должна быть в 

соответствии с требованиями инструкции.

•  Блок должен быть установлен таким обра-

зом, чтобы обеспечивался свободный вход 

и выход воздуха, а также свободный доступ 

персонала для технического обслуживания.

•  Расстояние от блока до ближайших пре-

пятствий должно быть в соответствии с 

рисунком.
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 Блок должен устанавливаться в соответс-

твие с требованиями санитарных норм 

и правил, т.е. работа блока не должна 

мешать пользователям и окружающим.

•  Не допускается установка блока в местах 

с повышенным содержанием в воздухе 

водяных, масляных паров а также солей 

(прибрежные районы) и других вредных 

веществ (кислот, щелочей, сернистых газов 

и т.п.)

 Блоки не должны устанавливаться вблизи 

радиоприборов, которые генерируют высо-

кочастотные волны.

Монтаж кондиционера
Резка труб и электропроводов
•  Для резки труб используйте специальный 

режущий инструмент труборез.

•  Не допускается отпиливание трубок при 

помощи ножовки по металлу. 

•  Убедитесь в точности измерения трубок 

внешнего и внутреннего блока.

•  Используйте трубку длиной, слегка пре-

вышающей измеренное значение.

•  Провод должен быть на 1,5 м длиннее 

трубки хладагента.

90°90°

Развертывание
•  Внутренняя поверхность соединительных 

трубок должна быть чистой.

•  Для снятия заусенцев используйте ример, при 

этом обрабатываемый конец трубки должен 

быть направлен вниз во избежание попадания 

мелкой стружки внутрь трубы.

Развальцовка концов труб
•  Развальцуйте оба конца трубки с помощью 

комплекта инструментов для развальцовки, 

предварительно установив соединительную 

гайку на трубку.

•  Установите плашку на трубку так, чтобы конец 

трубки находился на 0,5 мм выше плашки.

•  Раструбы развальцованных концов трубок 

должны быть ровные, без трещин, недо-

вальцовка не допускается.

Проводное соединение и изоляция
•  Оберните соединительные трубки и кабели 

монтажной липкой лентой в соответствии с 

рисунком справа.

•  Соединительные медные трубы должны 

быть выбраны в соответствии таблицей. 

Наверните гайки на штуцера блока и 

затяните их с помощью динамометричес-

кого ключа (см. таблицу ниже).

Модель 
кондиционера

Диаметр 
жид-

костной 
трубы

Диаметр 
газовой 
трубы

Тол-
щина 
стен-
ки, мм

Момент 
затяж-
ки, Нxм

EACU-18H U/N3 1/4” 1/2” 0,5 20~40

EACU-24H U/N3 3/8” 5/8” 0,8 30~40

EACU-36H U/N3

EACU-42H U/N3

EACU-48H U/N3

1/2” 3/4” 1,0 60~65

•  Во избежании попадания внутрь соеди-

нительных труб пыли и влаги оба конца 

трубы должны заглушены.

•  По мере возможности, избегайте изгибов 

труб. Если изгиб необходим, радиус изгиба 

должен превышать 3–4 диаметра использу-

емой медной трубы.

Подключение к сети электропитания 
и межблочных кабелей
•  Кондиционер должен подключаться к сети 

электропитания в соответствии с техни-

ческими характеристиками кондиционера, 

нормативной документацией (ГОСТом, ПУЭ) 



кондиционеры  11

через дифференциальный автоматический 

выключатель с током утечки не более 30 

mA. Допускается последовательное под-

ключение через автоматический выключа-

тель и защитное устройство (УЗО).

•  Межблочные кабели питания и управления 

должны подключаться в соответствии со 

схемами подключения (см. приложения).

•  Для подключения кабелей к наружному 

блоку необходимо снять верхнюю крышку 

блока, затем фронтальную панель (см. 

рисунки ниже).

•  Межблочный кабель для кондиционеров 

с напряжением питания 220В подклю-

чается при помощи винтов к колодкам 

подключения блоков в соответствии со 

схемой.

•  Межблочный кабель для кондиционеров 

с напряжением питания 380В подключа-

ется к колодкам подключения блоков с 

помощью винтов в соответствии со схе-

мой:

•  Кабель управления подключается к разъ-

емам на внутреннем и внешнем блоке.

•  Соединительные трубы, кабели и дренаж-

ная трубка стягиваются липкой монтаж-

ной лентой или скотчем (см. рисунок) и 

фиксируются с помощью хомутов.

Вакуумирование системы 
•  Вакуумирование системы проводить после 

затяжки гаек соединительных труб на внут-

реннем и наружном блоке.

•  С помощью гаечного ключа отверните заглуш-

ку трехходового вентиля. Убедитесь в том, что 

клапан высокого давления и клапан низкого 

давления находятся в закрытом состоянии.

•  Отверните гайку сервисного клапана.

•  Подсоедините манометр к сервисному кла-

пану и подключите вакуумный насос. 

•  Вакуумируйте систему до 100–200 Па.

•  Отключив вакуумный насос, осуществля-

ется проверка давления по истечении 15 

минут с момента окончания вакуумирова-

ния. В случае повышения давления выше 

200 Па, необходимо провести поиск и уст-

ранение мест утечки.

Подключение для моделей EACU-18H U/N3, 

EACU-24H U/N3

Подключение для моделей EACU-36H U/N3,

EACU-42H U/N3, EACU-48H U/N3
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Проверка утечки газа
•  Проверка на предмет утечки осуществля-

ется путем нанесения мыльной пены на 

каждое из соединений или при помощи 

течеискателя. После проверки мыльной 

пеной протрите соединения сухой мате-

рией.

•  Во избежание образования конденсата на 

соединительных трубках изолируйте места 

соединений изоляцией и закрепи те ее 

четырьмя пластмассовыми стяжками.

Запуск хладагента в систему
•  Используйте специальный шестигранный 

гаечный ключ для открытия клапана высо-

кого давления и клапана низкого давления 

(против часовой стрелки) до упора.

•  Плотно заверните заглушку трехходового 

вентиля.

При установке наружного блока ниже 
внутреннего блока

•  Соединительные трубы, кабели и дре-

нажная труба стягиваются вместе липкой 

монтажной лентой и фиксируются на 

стене с помощью хомутов.

•  Обмотка соединительных труб, кабелей и 

дренажной трубы должна осуществляться 

снизу вверх.

•  Конец дренажной трубы не должен 

касаться земли и погружен в воду.

При установке наружного блока выше 
внутреннего блока 
•  Соединительные трубы, кабели и дре-

нажная труба стягиваются вместе липкой 

монтажной лентой и фиксируются на 

стене с помощью хомутов.

•  Для предотвращения попадания влаги 

в помещение предусматриваются спе-

циальные резиновые уплотнители через 

которые протягивается соединительный 

комплект (см. рис.).

•  Обмотка соединительных труб, кабелей и 

дренажной трубы должна осуществляться 

снизу вверх.

•  Конец дренажной трубы не должен 

касаться земли и погружен в воду.

Оценка производительности

•  Проверьте напряжение электропитания.

•  Воспользуйтесь термометром для изме-

рения температуры входного и выходного 

потока холодного воздуха.

•  Разность температур входного и выход-

ного воздушного потока должна превы-

шать 8°C.

•  В блоке предусмотрена функция автома-

тического повторного запуска.
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Проверка после установки

Тестирование работы кондиционера
•  Проверьте напряжение электропитания 

кондиционера.

•  Для тестирования необходимо проверить 

работу кондиционера во всех режимах.

•  Проверьте возможность задания пара-

метров работы с дистанционного пульта.

•  Для определения производительности 

необходимо замерить температуру на 

входе и выходе из внутреннего блока. 

Разность должна быть не менее 8°С.

•  В кондиционере имеется функция 

RESTART, т.е. после отключения элект-

ропитания и возобновления кондиционер 

автоматически начинается работу в том 

же режиме и с теми же параметрами.

Проверяемые параметры Возможная неисправность

Надежно ли закреплен блок?
Блок может упасть, вибрировать или издавать

шум.

Произведена ли проверка на предмет утечки

хладагента?

Утечка хладагента может привести к потере

холодопроизводительности.

Достаточная ли теплоизоляция?
Недостаточная теплоизоляция может

приводить к конденсации и капанию.

Обеспечивается ли слив конденсата?
Неправильный дренаж может приводить к

конденсации и капанию.

Соответствует ли напряжение значению

номинального напряжения, обозначенному в

паспортной таблице?

Неправильное напряжение может привести к

электрической неисправности или

повреждению компонентов.

Электропроводка и трубные соединения

установлены правильно и надежно?

Возможна электрическая неисправность или

повреждение компонентов.

Надежно ли заземлен кондиционер?
В случае ненадежного заземления возможно

поражение током.

Кондиционер недостаточно охлаждает/нагревает

На входе или выходе воздуха у комнатного или 

наружного кондиционера находятся посторонние 

предметы.

Используется ли силовой провод, установленный 

спецификацией?

Возможна электрическая неисправность или

повреждение компонентов.

Не закрыты ли входное и выходное отверстия

воздуха?

Это может сказаться на потере

холодопроизводительности.

Соответствуют ли значения длины 

соединительных трубок количеству 

заправленного хладагента?

Неточное значение

холодопроизводительности.

Индикация неисправностей
•  E1 – Сработала защита по высокому дав-

лению компрессора.

•  E2 – Сработала защита от обмерзания 

теплообменника внутреннего блока.

•  E3 – Сработала защита по низкому дав-

лению компрессора.

•  E4 – Сработала защита по высокой тем-

пературе на трубке нагнетания.

•  E5 – Сработала защита по низкому 

напряжению.



14  electrolux

Поиск неисправностей и методы их 

устранения

Неисправность Методы устранения

Кондиционер не работает.
Проверьте подключение к электросети.

Проверьте установку таймера на пульте ДУ.

Кондиционер работает, но не охлаждает.

Проверьте установку температуры на пульте ДУ.

Проверьте выбранный режим работы.

Почистите фильтры.

Проверьте не открыта ли дверь или окно.

Проверьте режим работы вентилятора.

Кондиционер не реагирует на сигналы с пульта ДУ.

Проверьте состояние батарей в пульте ДУ, при 

необходимости замените.

Проверьте правильность установки батарей.

В случае любых неисправностей, которые невозможно устранить самостоятельно, 
необходимо обратиться в сервисный центр или к торговому представителю в вашем регионе.

Технические характеристики

* При увеличении длинны трассы более 5 м необходимо дозаправить кондиционер в расчете 
30 г. фреона на 1 м длины для кондиционеров с производительностью 7 кВт и 50 г/м для кон-
диционеров производительностью 10 кВт и 12 кВт.

Модель EACU-18H U/N3 EACU-24H U/N3 EACU-36H U/N3

Производительность по теплу/холоу, BTU/h 17000/19400 24000/27300 34100/37500

Потребляемая мощность, Вт 2030/2070 2610/2590 3600/3300

Тип фреона R410A R410A R410A

Электропитание ~220-240В/50Гц ~220-240В/50Гц ~380-415В/50Гц

Защита от поражения электрическим током 1 класс 1 класс 1 класс

Класс пылевлагозащищенности, внутренний 

блок
IP20 IP20 IP20

Класс пылевлагозащищенности, наружный 

блок
IP24 IP24 IP24

Габариты, внутренний блок (ВхШхГ), мм 695x836x238 600x1300x188 695x1590x238

Габариты, наружный блок (ВхШхГ), мм 540х820х320 695х1018х412 840х1018х412

Вес (внутренний/наружный болок), кг 26/40 33/59 48/90

Модель EACU-42H U/N3 EACU-48H U/N3

Производительность по теплу/холоу, BTU/h 41000/48000 48000/52900

Потребляемая мощность, Вт 4800/4700 5800/5400

Тип фреона R410A R410A

Электропитание ~380-415В/50Гц ~380-415В/50Гц

Защита от поражения электрическим током 1 класс 1 класс

Класс пылевлагозащищенности, внутренний 

блок
IP20 IP20

Класс пылевлагозащищенности, наружный 

блок
IP24 IP24

Габариты, внутренний блок (ВхШхГ), мм 695x1590x238 695x1590x238

Габариты, наружный блок (ВхШхГ), мм 1250х1032х412 1250х1032х412

Вес (внутренний/наружный болок), кг 48/112 48/112
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Утилизация

По окон ча нии сро ка служ бы кон ди ци о нер 

сле ду ет ути ли зи ро вать.По дроб ную ин фор ма-

цию по ути ли за ции кондционера Вы мо же те 

по лу чить у пред ста ви те ля ме ст но го ор га на 

вла с ти.

Сертификация

Товар сертифицирован на территории 
России, соответствует требованиям нор-
мативных документов:
ГОСТ Р 52161.2.40-2008,

ГОСТ Р 51318.14.1-2006 (Разд. 4),

ГОСТ Р 51318.14.2-2006 (Разд. 5, 7),

ГОСТ Р 51317.3.2-2006 (Разд. 6, 7),

ГОСТ Р 51317.3.3-2008.

Сертификат соответствия:

Срок действия: 

Информация о сертификации продукции
обновляется ежегодно.
(При отсутствии копии нового серти-
фиката в коробке спрашивайте копию у 
продавца)

Орган по сертификации:
РОСС RU.0001.11АИ46

ОС ПРОДУКЦИИ АНО “СТАНДАРТ-ТЕСТ“

Адрес: 115088, РФ, г. Москва,

ул. Шарикоподшипниковская, д. 4.

Тел.: (495) 786-69-50; факс: (495) 675-89-69;

e-mail: info@sertcenter.ru

Сертификат выдан: фирма “AB Electrolux”

S:T Goransgatan 143, SE-105 45 Stockholm,

Швеция, тел.: +46 8 738 60 00.

Дата производства указывается на этикетке на 

приборе

Изготовитель: фирма “AB Electrolux” 

S:T Goransgatan 143, SE-105 45 Stockholm,

Швеция.

Сделано в Китае




